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インターネットでのご案内はこちら
充実！充実！

新コース登場！「システム運用管理の基
システム運用経験・開発経験がなく、情報システムの運用管
コースです。ITサービスマネジメントのデファクトスタンダード
ングオリジナルの豊富な演習を通して、情報システムを運用
性について理解できます。

大好評！ITIL書籍をセットにしたITIL（V
ITIL（V3）各種研修コ スでは コア書籍５冊をセットにした

新コース登場！COBITファンデーション
「COBITファンデーション -試験あり- 」
従来からご要望の高かった「COBITファンデーション」コース
あり- 」コースが登場しました。ITガバナンスのフレームワー

ITIL（V3）各種研修コースでは、コア書籍５冊をセットにした
します。コア書籍を傍らに受講することでさらに学習効果が
活用することができます。

基礎コース

コースフローコースフロー

あり 」 が登場しました。 ガ ナン のフレ ワ
同時に資格も取りませんか？！

ISAEXIN認定 EXIN認定コース

システム運用管理の基礎

ITILファンデーション
（ｅラーニング）

ITILファンデーション

ITIL基礎＋ファンデーション試験チケット

ITIL基礎＋
ﾌｧﾝﾃﾞｰｼｮﾝ試験

ITIL基礎

EXIN認定 eラーニング

実践コース

ITILﾌﾟﾗｸﾃｨｼｮﾅ
ｻﾎﾟｰﾄと回復ITIL導入のための

“見える運用”

EXIN認定

ITILによる
改善活動研修

ITIL基礎＋ファンデーション試験チケット

ﾟ ｸ
EXIN認定

ISO/IEC20000 COB

ファ

ISACA

ISO20000規格概要と認証の勘所

1日で学ぶISO/IEC20000ファンデーション

SLA/SLM設計・運用
改善活動研修

ITILﾌﾟﾗｸﾃｨｼｮﾅ
ﾘﾘｰｽとｺﾝﾄﾛｰﾙ

ITILは、英国、欧州連合各国、および米国における英国政府Office 
COBITは、米国及びその他の国で登録された 情報システムコントロ

ISO20000規格概要と認証の勘所

ITｻｰﾋﾞｽﾏﾈｼﾞﾒﾝﾄｼｽﾃﾑ
内部監査員養成

 講習会のご案内 講習会のご案内 講習会のご案内 講習会のご案内
9月（東京開催コース）9月（東京開催コース）

ら！ http://www.neclearning.jp/

基礎 -ITサービスマネジメント- 」
管理について基礎から学習したいという方に、ぜひおススメの
ドであるITILを学ぶ前の準備コースとしても最適です。NECラーニ
用するために必要な活動やプロセス、システム運用管理の重要

V3）各種研修コース
コ スが好評です 研修受講時に ITIL（V3）コア書籍をお渡し

ン資格もチャレンジできる

スに資格試験もセットになった「COBITファンデーション -試験
ークとして認知度の高まっているCOBITのスキルを身につけ、

コースが好評です。研修受講時に、ITIL（V3）コア書籍をお渡し
が高められ、研修後も職場用に、ご自身用に、ITIL実践のために

クとして認知度の高ま て る の キルを身に け、

eラーニング eラーニングコースACA認定 ISACA認定コース

デ シ （ ） ITILファンデーション（V3）

eラーニング

ITILファンデーション（V3）＋ITIL書籍5冊セット

ITILファンデーションV3 差分（Bridge）
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デ シ 差分（ ）＋ 書籍 冊セ ト

ITILファンデ ション（V3）
（ｅラーニング）

ITIL マネージャ研修パックITIL マネージャ研修パック

ITILファンデーションV3 差分（Bridge）＋ITIL書籍5冊セット

ITILマネージャ

EXIN認定
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EXIN認定
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COBIT
ァンデーション

A認定

COBITファンデーション
（ｅラーニング）

eラーニング

ITILマネージャ
Bridge研修

COBITファンデーション
-試験あり-

ISACA認定 ISACA認定

New

ITILマネージャ
Bridge研修＋書籍セット

of Government Commerceの登録商標であり、共同体商標です。
ール協会（ISACA) 及びITガバナンス協会（ITGI) の商標です。

COBITとVal ITを用いたITｶﾞﾊﾞﾅﾝｽ導入ﾜｰｸｼｮｯﾌﾟ

ISACA認定



4月 5月 6月 7月 8月 9月

システム運用管理の基礎　－ITサービスマネジメント－ 2日間 \69,300

ITIL基礎 2日間 \97,650

ITIL基礎+ファンデーション試験 2日間 \121,800

2日間 \123,375

　　　　 　    ITILファンデーション 3日間 \168,000

ITILファンデーション (eラーニング) 16時間 \84,000

ITILファンデーション V3 差分(Bridge) -試験あり- 2日間 \115,500

ITILファンデーション V3 差分(Bridge)＋ITIL書籍5冊セット -試験あり- 2日間 \190,050

ITILファンデーション(V3) 3日間 \168,000

ITILファンデーション(V3) ＋ITIL書籍5冊セット 3日間 \242,550

ITILファンデーション(V3) (eラーニング) 16時間 \84,000

ITIL導入のための”見える運用” 1日間 \52,500

SLA/SLM設計・運用 2日間 \84,000

ITILによる改善活動研修 1日間 \63 000

-

-

1.THE VISIBLE OPS(見える運用)とは　2.変更の監視と初動の改善　3.目録作成と脆弱な資産の特定
4.繰り返し構築できるﾗｲﾌﾞﾗﾘの作成　5.継続的な改善　6.内部統制と監査

開催日程
コースコード/コース名/コース内容/期間/受講料（税込み）

毎週開催

8-10

1.ITILとは　2.構成管理　3.ｲﾝｼﾃﾞﾝﾄ管理　4.問題管理　5.変更管理　6.ﾘﾘｰｽ管理　7.ｻｰﾋﾞｽﾃﾞｽｸ　8.ｻｰﾋﾞｽﾚﾍﾞﾙ管理
9.可用性管理　10.ｷｬﾊﾟｼﾃｨ管理　11.ITｻｰﾋﾞｽ財務管理　12.ITｻｰﾋﾞｽ継続性管理

本ｺｰｽは「ITIL基礎」と同じｺｰｽ内容です。最後に演習問題の解説を行います。
（ITILﾌｧﾝﾃﾞｰｼｮﾝ試験は行いません。全国のﾌﾟﾛﾒﾄﾘｯｸで受験できる試験ﾁｹｯﾄ（1枚）をお渡しします。）

ITIL基礎+ファンデーション試験チケット

本ｺｰｽは「ITIL基礎」と同じｺｰｽ内容です。最後に演習問題の解説、ITILﾌｧﾝﾃﾞｰｼｮﾝ試験（60分）を行います。
21-22

16-17
30-31

14-15
28-29

17-18
15-16
27-28

8-9
29-30

1.SLM概要　2.ｻｰﾋﾞｽｶﾀﾛｸﾞ　3.SLMの活用　4.SLMの導入

1.ITILとは　2.構成管理　3.ｲﾝｼﾃﾞﾝﾄ管理　4.問題管理　5.演習　6.変更管理　7.ﾘﾘｰｽ管理　8.ｻｰﾋﾞｽﾃﾞｽｸ　9.演習
10.ｻｰﾋﾞｽﾚﾍﾞﾙ管理　11.可用性管理　12.ｷｬﾊﾟｼﾃｨ管理　13.ITｻｰﾋﾞｽ財務管理　14.ITｻｰﾋﾞｽ継続性管理
15.ｾｷｭﾘﾃｨ管理　16.演習　17.演習問題の解説　18.ITILﾌｧﾝﾃﾞｰｼｮﾝ試験（60分）

1.ITSMとは　2.ITILとは　3.ｻｰﾋﾞｽﾃﾞｽｸ　4.ｲﾝｼﾃﾞﾝﾄ管理　5.問題管理　6.構成管理　7.変更管理　8.ﾘﾘｰｽ管理　9.ITｻｰﾋﾞｽ財務管理
10.可用性管理　11.ｷｬﾊﾟｼﾃｨ管理　12.ｻｰﾋﾞｽﾚﾍﾞﾙ管理 　13.ITｻｰﾋﾞｽ継続性管理　14.ｾｷｭﾘﾃｨ管理　15.ITILﾌｧﾝﾃﾞｰｼｮﾝ試験対策

1.ITILとは　2.ｻｰﾋﾞｽｽﾄﾗﾃｼﾞ　3.ｻｰﾋﾞｽﾃﾞｻﾞｲﾝ　4.ｻｰﾋﾞｽﾄﾗﾝｼﾞｼｮﾝ　5.ｻｰﾋﾞｽｵﾍﾟﾚｰｼｮﾝ
6.継続的ｻｰﾋﾞｽ改善　7.模擬試験と解説　8.ITILﾌｧﾝﾃﾞｰｼｮﾝ試験（60分）

1.ﾌﾟﾗｸﾃｨｽとしてのｻｰﾋﾞｽﾏﾈｼﾞﾒﾝﾄ 2.ｻｰﾋﾞｽ・ﾗｲﾌサイクル 3.ｻｰﾋﾞｽｽﾄﾗﾃｼﾞ 4.ｻｰﾋﾞｽﾃﾞｻﾞｲﾝ 5.ｻｰﾋﾞｽﾄﾗﾝｼﾞｼｮﾝ
6.ｻｰﾋﾞｽｵﾍﾟﾚｰｼｮﾝ 7.継続的ｻｰﾋﾞｽ改善 8.技術とｱｰｷﾃｸﾁｬ 9.試験の準備（ITILﾌｧﾝﾃﾞｰｼｮﾝ試験対策）

1.ITIL(V2)の復習　2.ITIL（V3）とは　3.ｻｰﾋﾞｽﾗｲﾌｻｲｸﾙ　4.ｻｰﾋﾞｽｽﾄﾗﾃｼﾞ　5.ｻｰﾋﾞｽﾃﾞｻﾞｲﾝ　6.ｻｰﾋﾞｽﾄﾗﾝｼﾞｼｮﾝ　7.ｻｰﾋﾞｽｵﾍﾟﾚｰｼｮﾝ
8.継続的ｻｰﾋﾞｽ改善　9.模擬試験と解説　10.ITILﾌｧﾝﾃﾞｰｼｮﾝBridge試験（30分）

本ｺｰｽは、「ITILﾌｧﾝﾃﾞｰｼｮﾝV3差分（Bridge）[2日間]-試験あり-」と同じｺｰｽ内容です。ITILV3書籍5冊をお渡しします。

本ｺｰｽは、「ITILﾌｧﾝﾃﾞｰｼｮﾝ（V3）」と同じｺｰｽ内容です。ITILV3書籍5冊をお渡しします。
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-
1.ｼｽﾃﾑ運用管理の目的　2.ｼｽﾃﾑ資源管理　3.障害管理　4.ｵﾍﾟﾚｰｼｮﾝ管理　5.ｾｷｭﾘﾃｨ管理　6.保守　7.ｼｽﾃﾑ管理計画
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礎

実
践

EXIN認定

30-2

ITILによる改善活動研修 1日間 \63,000

   ITILプラクティショナ サポートと回復 -試験あり- 5日間 \399,000

   ITILプラクティショナ リリースとコントロール -試験あり- 5日間 \399,000

   ITILマネージャ資格取得研修パック \945,000

19-23 17-21 3-4

   ITILマネージャBridge研修 -試験あり- 4日間 \315,000

  ITILマネージャ Bridge研修＋書籍セット　－試験あり－  4日間 \389,550

1日で学ぶ ISO/IEC20000ファンデーション　－試験あり－ 1日間 \84,000

ISO20000規格概要と認証の勘所 ～ITサービスマネジメントの実践～ 1日間 \52,500

1.ISO20000概要　2.ISO20000規格の解釈　3.認証取得の勘所

 ITサービスマネジメントシステム内部監査員養成（ISO/IEC20000内部監査員養成） 2日間 \84,000

COBIT ファンデーション 2日間 \168,000

COBITファンデーション　-試験あり- 2 . 5 日間 \189,000

本ｺｰｽは、「COBITﾌｧﾝﾃﾞｰｼｮﾝ」と同じｺｰｽ内容です。最終日に、模擬試験と解説、COBITﾌｧﾝﾃﾞｰｼｮﾝ試験（60分）を行います。

COBIT ファンデーション（ｅラーニング） 8 時間＋ 0 . 5 日間 \105,000

本ｺｰｽは、eﾗｰﾆﾝｸﾞとCOBITﾌｧﾝﾃﾞｰｼｮﾝ試験対策（集合研修）とCOBITﾌｧﾝﾃﾞｰｼｮﾝ試験（60分）がｾｯﾄになったｺｰｽです。

COBITとVal ITを用いたITガバナンス導入ワークショップ 2日間 \168,000

お問い合わせは、下記へ

-

1.ｻｰﾋﾞｽﾗｲﾌｻｲｸﾙ　2.ｻｰﾋﾞｽｽﾄﾗﾃｼﾞ　3.ｻｰﾋﾞｽﾃﾞｻﾞｲﾝ　4.ｻｰﾋﾞｽﾄﾗﾝｼﾞｼｮﾝ　5.ｻｰﾋﾞｽｵﾍﾟﾚｰｼｮﾝ
6.継続的ｻｰﾋﾞｽ改善　7.総合演習　8.ITILﾏﾈｰｼﾞｬ Bridge模擬試験　9.模擬試験解説　10.ITILﾏﾈｰｼﾞｬ Bridge試験（90分）

（本ｺｰｽは、QuintWellingtonRedwood／日本ｸｲﾝﾄ社の提供するE X I N 認定ｺｰｽです）

4.ITIL ﾏﾈｰｼﾞｬ試験（ｻｰﾋﾞｽｻﾎﾟｰﾄ）（3時間/試験） 5.ITIL ﾏﾈｰｼﾞｬ試験（ｻｰﾋﾞｽﾃﾞﾘﾊﾞﾘ）（3時間/試験）

1.「ITIL ﾏﾈｰｼﾞｬ研修（ｻｰﾋﾞｽｻﾎﾟｰﾄ）」（5日間） 2.「ITIL ﾏﾈｰｼﾞｬ研修（ｻｰﾋﾞｽﾃﾞﾘﾊﾞﾘ）」（5日間） 3.「ITIL ﾏﾈｰｼﾞｬ研修（試験対策）」（2日間）

- -

- - 16

14-15

- 19-21 - 5-7 - 1-3

毎週開催
（試験予定日 ： 5/21，7/7，9/3）

1-2 -
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26 - - 20 - -

5-6

-

-

14-18

- -

近日公開

-

1.IT 管理の課題への対応　2.IT ｶﾞﾊﾞﾅﾝｽとｺﾝﾄﾛｰﾙﾌﾚｰﾑﾜｰｸ　3.COBIT ﾌﾚｰﾑﾜｰｸの概要
4.COBIT ｺﾝﾎﾟｰﾈﾝﾄの概要　5.COBIT とIT 環境　6.COBIT: 資源　7.COBIT 試験対策

1.ｺｰｽ紹介　2.ｻｰﾋﾞｽﾃﾞｽｸ　3.ｸﾞﾙｰﾌﾟ演習　4.ｲﾝｼﾃﾞﾝﾄ管理　5.ｸﾞﾙｰﾌﾟ演習　6.問題管理　7.ｸﾞﾙｰﾌﾟ演習　8.各ﾌﾟﾛｾｽの関係
9.ｸﾞﾙｰﾌﾟ演習　10.全体ﾚﾋﾞｭｰ(まとめ)　11.模擬試験　12.試験準備（自主学習）　 13.ITIL ﾌﾟﾗｸﾃｨｼｮﾅ（IPSR）試験（2時間）

1.ｺｰｽ紹介　2.構成管理　3.ｸﾞﾙｰﾌﾟ演習　4.変更管理　5.ｸﾞﾙｰﾌﾟ演習　6.ﾘﾘｰｽ管理　7.ｸﾞﾙｰﾌﾟ演習　8.各ﾌﾟﾛｾｽ間の関係　9.ｸﾞﾙｰﾌﾟ演習
10.全体ﾚﾋﾞｭｰ(まとめ)　11.模擬試験　12.試験準備（自主学習）　13.ITIL ﾌﾟﾗｸﾃｨｼｮﾅ（IPRC）試験（2時間）

1.はじめに　2.事前学習内容の確認　3.ISO/IEC 20000－1：2005 内部監査の要求事項　4.監査の構成、役割及び責任　5.監査の計画
6.監査の実施　7.不適合と改善事項の識別及び報告　8.模擬監査　9.監査のﾌｫﾛｰｱｯﾌﾟ及び継続的改善　10.研修のﾚﾋﾞｭｰ及び修了試験

本ｺｰｽは、「ITILマネージャBridge研修 -試験あり-」と同じｺｰｽ内容です。ITILV3書籍5冊をお渡しします。

カスタムメイド研修として承ります

パックスケジュール1

5-9

パックスケジュール2

12-16 - 2-6-

17-21

-

-

1.COBITとVal ITを用いたITｶﾞﾊﾞﾅﾝｽ導入の概要　2.ﾆｰｽﾞの特定　3.ｿﾘｭｰｼｮﾝの構想　4.ｿﾘｭｰｼｮﾝの策定
5.ｿﾘｭｰｼｮﾝの導入　6.ｿﾘｭｰｼｮﾝの運用　7.実際の導入時における検討事項

-

-19-20- 1-2-

1.ISO/IEC20000概要　2.ISO/IEC20000PartＩとITIL　3.ISO/IEC20000PartＩＩ　4.ISO/IEC20000ﾌｧﾝﾃﾞｰｼｮﾝ試験準備（自習）
5.ISO/IEC20000ﾌｧﾝﾃﾞｰｼｮﾝ試験（60分）

27-28

1.ITILに基づいたｾﾙﾌｱｾｽﾒﾝﾄ　2.ｸﾞﾙｰﾌﾟ演習１（ｾﾙﾌｱｾｽﾒﾝﾄ結果の相互説明と質問）
3.ｸﾞﾙｰﾌﾟ演習２（職場における課題・問題のｸﾞﾙｰﾌﾟ内情報共有）　4.ｸﾞﾙｰﾌﾟ演習３（課題解決についてﾃﾞｨｽｶｯｼｮﾝ）
5.演習結果（課題と解決策）の発表

近日公開

近日公開

- 24-27 -

21,28

基
礎
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お問 合わ 、下記

ＮＥＣ ラーニング研修申込センター
■TEL : 03-4330-7560 　　■ＦＡＸ : 03-3363-2550
■E-mail : contact@learning.jp.nec.com
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